
PROCESO DE CONTRATACIÓN DE SERVICIOS

TELEVISIÓN DE MONCLOVA, S.A de C.V

Requisitos

Para contratar cualquiera de los

servicios ofrecidos por la

empresa, será necesario

presentar una identificación

oficial, así como un comprobante

de domicilio, con la dirección

correcta para su instalación.

Horario de atención

Lunes a viernes de 8:00 AM a

7:00 PM y sábados de 9:00 AM a

5:00 PM.

Lugar de atención

Sucursales o vendedores de

cambaceo.

Inicio

Tipo de ventas

Cambaceo Masivas Sucursal

Verificación de 

datos

Departamento de 

recuperación

Cliente 

nuevo

Llenado de 

contrato

Recibo de contrato

Documentación 

requerida

Pago de servicio

Recibo de pago

Fin

Si

No


